MOTIVATIE

Het HR geeft alleen het recht om geld te innen. In de praktijk blijkt het lastig te zijn om leden te
verplichten tot betaling als zij dat niet willen. Daarom is er een beleid nodig voor wanbetaling.

BELEID

Betalingen zullen worden geincasseerd via automatische incasso. Mocht een lid weigeren te
betalen, dan behoudt SB Helios zich het recht passende maatregelen te nemen. Kosten die hierbij
door SB Helios gemaakt worden zijn voor rekening van het lid.

Als maatregelen kan SB Helios het lid schorsen of royeren, kan SB Helios aangifte doen bij
Badminton Nederland wat kan leiden tot schorsing of royement als bondslid en kan SB Helios
(via Badminton Nederland) een incassobureau inschakelen.

Voordat een lid een van deze maatregelen opgelegd krijgt, moet het volgende gebeurd zijn:

1. Het bestuur streeft erna om een maand, maar minimaal twee week, voor de
automatische incasso het lid op de hoogte te hebben gebracht over de aankomende
incasso en de hoogte van het bedrag.

2. Na een mislukte automatische incasso:

a. Het bestuur moet het desbetreffende lid aanspreken op de mislukte incasso om
vervolgens samen met het lid een passende oplossing te vinden. Bijvoorbeeld: De
incasso nog een keer uitvoeren of het lid maakt het bedrag over naar de SB Helios
rekening. Na dit gesprek krijgt het lid een mail/brief vanuit het bestuur, waarin
beschreven staat wat er tijdens het gesprek is afgesproken.

b. Als het niet mogelijk is om het lid persoonlijk aan te spreken, wordt door het
bestuur een mail/brief gestuurd met daarin het probleem, de mogelijk
oplossingen voor het probleem en de gevolgen als het lid niet binnen een
bepaalde tijd betaald.

3. Als hetlid binnen 3 weken niet betaald heeft, wordt punt 2 herhaald.

4. Nadat punt 2 twee keer uitgevoerd is, wordt het lid een of meerdere van de
bovenstaande maatregelen opgelegd.



